ASSISTENZSYSTEM

Smarte Unterstiitzung
bei manuellen Prozessen

Das kamerabasierte Assistenzsystem ,Der Schlaue Klaus” unterstiitzt manu-
elle Arbeitsprozesse. In Kombination mit einem ergonomischen Arbeitsplatz
werden so maximale Produktivitat, Effizienz und Flexibilitat erreicht.

Das Assistenzsystem
.Der schlaue Klaus”
ermdoglicht das effizi-
ente Arbeiten durch
digitale Arbeitsan-
weisungen an den
Werker.

ohe Vorratshaltung, instabile Lieferketten und

Fachkréftemangel: Von diesen aktuellen Prob-

lemen sind viele Unternehmen betroffen. Sie
fithren zu Ressourcenengpassen, Kettenreaktionen und
hohen Kosten. Mitarbeiter werden mit zusdtzlicher Ar-
beitsbelastung konfrontiert, was sowohl die Arbeits- als
auch die Produktqualitdt vermindert. Um Abhilfe zu
schaffen, hat sich der Arbeitsplatzspezialist Krieg mit
den Softwareexperten von Optimum Datamanagement
Solutions zusammengetan.

Das Ergebnis: das Werkerassistenzsystem names ,Der
Schlaue Klaus". ,Wir wollten ein richtig cleveres Assistenz-
system machen, das die Komplexitat jedes Unternehmens
abbildet. Auf den Vornamen kamen wir, weil er positiv
besetzt ist und an einen angenehmen Onkel, Vater oder
Chef erinnert. Der Schlaue Klaus hat uns dann im Wort-
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rhythmus gefallen®, erklart Wolfgang Mahanty, Geschafts-
fithrer bei Optimum. Als Produktmanager in China baute
er Fertigungen mit auf: ,Wenn irgendwo auf der Welt ein
Produkt aufschlug, das nicht in Ordnung war, lag das in
meiner Verantwortung. Doch wo fangt der Fehler an und
wo hort er auf, was ist der Fehler? Schon damals habe ich
mir gewiinscht, eine Kamera aufzuhdngen, um die Pro-
duktion zu optimieren. Denn gefiihlte und gemeinte Pro-
zessqualitat muss auch mit der Realitét iibereinstimmen.”

Die industrielle Bilderkennung bringt in der manuellen
Produktion viele Vorteile mit sich. Das beginnt beim re-
duzierten Einarbeitungsaufwand fiir neue Mitarbeiter
und Produkte; auch das Einlernen neuer oder gednderter
Montageanleitungen ist einfacher. Davon profitieren Fer-
tigungsstdtten, die mit einer hohen Komplexitit der Pro-
dukte oder immer kiirzeren Lebenszyklen aufwarten. Vor
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allem aber auch die Mitarbeiter: ,Jetzt ibernimmt das
System die Anleitung und gibt echte Hilfestellung. Weder
Kollegen miissen gefragt noch Schritte nachtrainiert wer-
den. Wir nehmen den Menschen ein grofdes Stiick an
Stress und Verantwortung, das entlastet alle Beteiligten.
Und jeder kann alles fertigen®, unterstreicht Mahanty. Das
senkt Schulungskosten und Personalaufwand deutlich.
Gerade in der schnellen Einarbeitung neuer Mitarbeiter
und neuer Produkte sieht auch Florian Becker, Geschifts-
fithrer bei Krieg, einen groféen Pluspunkt: ,Das entlastet
die Werker, weil diese nicht alle Versionen oder Varianten
kennen miissen. Da nun jeder alles fertigen kann, macht
das eine flexiblere Personalplanung moglich. Da die Mit-
arbeiter in Echtzeit vom System unterstiitzt werden, sinkt
die Fehlerquote enorm. Unterm Strich sind motivierte
Mitarbeiter und zufriedene Kunden das Resultat.”

| Keine Programmierkenntnisse erforderlich

,Der Schlaue Klaus” ist modular aufgebaut und kann fiir
jeden Anwendungsfall individuell konfiguriert werden.
Die digitalen Arbeitsanweisungen lassen sich einfach
und ohne Programmierkenntnisse erstellen. Typische
Anwendungsfille sind beispielsweise die Warenein-
gangskontrolle, die automatische optische Identifika-
tion, die manuelle Montage, die THT-Bestiickung und
die automatische optische Inspektion.

Vor Ort werden eine oder mehrere Kameras verwendet,
um den Arbeitsbereich zu beobachten. Die Erkennungs-
weite betrdgt bis zu 1 mm. Anleitungen erfolgen mittels
Augmented Reality, die optische Kontrolle mit 2D-Kame-
ras. Die erfassten Bilder werden von einer Bildverarbei-
tungs-Software analysiert und mit der eingestellten digi-
talen Arbeitsanweisung verglichen. Die Kamera priift
optische Merkmale gegen Referenzdaten. So konnen zum
Beispiel Farben, Formen, Muster, Texte und Bar-/QR-Co-
des gelesen und mit dem Sollwert abgeglichen werden.

,Der Schlaue Klaus“ erkennt den Arbeitsfortschritt und
reagiert situationsabhangig. Der Werker bekommt am
Bildschirm die Schritt-fiir-Schritt-Anleitung; erst nach der
optischen Uberpriifung jedes einzelnen Montageschrittes
wird automatisch weitergeschaltet und der nichste Schritt
angezeigt. Wird etwas vergessen oder falsch durchgefiihrt,
meldet das System sofort den Fehler. Mitarbeiter werden

bei der Durchfithrung ihrer Aufgaben in Echtzeit unter-
stiitzt, das verbessert die Geschwindigkeit und Effizienz.
Das System bietet Anweisungen und Feedback, um Fehler
zuvermeiden und die Qualitdt der Prozesse zu verbessern.

Ob das richtige Produkt an der richtigen Stelle auch
richtig verbaut wurde, wird auf den Millimeter genau kon-
trolliert. Auch Teilschritte werden nachvollzogen, was
gerade bei vielen Bauteilen, die ineinander verbaut sind,
relevant ist - ebenso wie eine Endfunktionspriifung. Die
permanente Qualitatskontrolle erfiillt ihre Funktion: ,Im-
mer mehr Auftraggeber wollen einen Qualitatsnachweis,
das Thema Riickverfolgbarkeit hat Gewicht. Die Nachvoll-
ziehbarkeit und die Dokumentation hat schon so man-
chen unserer Kunden in Reklamationsverfahren gerettet",
berichtet Mahanty.

,Der Schlaue Klaus“ kann mit den ergonomischen Ar-
beitsplatzsystemen aus dem Hause Krieg verbunden wer-
den. Insbesondere der Montagearbeitsplatz Ergosmart
bietet sich fiir das effiziente Arbeiten mit digitalen Ar-
beitsanweisungen an. Er steigert die Effizienz durch opti-
male Best-Point-Greifrdume: Die Materialbereitstellung
erfolgt durch Behalter auf Boxentragerschienen, die ohne
Storung des Arbeitsraumes fiir eine bessere Erreichbarkeit
der Materialien sorgen. Zudem kann das Assistenzsystem
mit einem Pick-by-Light-System kombiniert werden.

Digitale Technologien machen Produktionsprozesse
effizienter und flexibler. ,Der Mehrwertliegt auf der Hand:
Neben Prozessautomatisierung, -optimierung und -stabi-
litat werden Qualitdt garantiert, Produktivitdt gesteigert
und Kosten gesenkt. Der Schlaue Klaus ermoglicht es
Unternehmen, die Komplexitat durch steigende Kunden-
anforderungen und hohe Variantenvielfalt wirtschaftlich
und in Spitzenqualitdt zu bewaltigen®, sagt Becker. (jv)

TIPP

Viele weitere Informatio-
nen zum ,Schlauen
Klaus" einschlieBlich
umfangreichen Bild-
materials halt die On-
line-Version dieses
Artikels fur Sie bereit:
https://voge.ly/vglYCo9

,Jetzt iibernimmt das System die Anlei-
tung und gibt echte Hilfestellung. |[...]

das entlastet alle Beteiligten.”

Wolfgang Mahanty, Optimum
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Miriam Schleipen (Hrsg.)
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